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Convocatoria al Segundo ciclo de conversatorios 2026

El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), y la Benemérita
Universidad Autdnoma de Puebla, convocan a las instituciones que integran la Red de
Formadores de Profesionales con Perspectiva Gerontoldgica, al Primer ciclo de
conversatorios 2026, que versara sobre “Alfabetizacion digital en las personas adultas
mayores”, programado para realizarse el préximo 25y 26 de mayo del presente afio.

L. Introduccion:

La alfabetizacion digital se ha convertido en un tema central en las agendas académicas,
sociales y de politicas publicas, especialmente ante la rapida digitalizaciéon de servicios
publicos, financieros, sanitarios y de comunicacién. En este contexto, la brecha digital en
la vejez no sélo refleja diferencias en el acceso o manejo de tecnologias, sino también
desigualdades estructurales relacionadas con el nivel educativo, el ingreso, el capital
cultural y las dindmicas de exclusion asociadas a la edad (Hernandez Salazar, 2023;
Vercruyssen et al., 2023). 1

La falta de competencias digitales puede limitar a las personas mayores para acceder a
informacién, comunicarse con su entorno, realizar tramites en linea o utilizar servicios
digitales basicos, dificultando su participacidon plena en la vida comunitaria. Diversas
investigaciones sefialan que el desarrollo de habilidades digitales se asocia con mayores
niveles de autonomia, bienestar y participacion social (Acosta et al., 2024).

La alfabetizacién digital puede verse influida por multiples factores, entre los que destacan
las condiciones socioecondémicas, el acceso a dispositivos y conectividad, las
oportunidades de aprendizaje, asi como el acompafiamiento pedagdégico durante el
proceso de formacion. En particular, los estudios subrayan la importancia de enfoques
intergeneracionalesy de espacios de aprendizaje colaborativo que favorezcan la confianza,
la motivacion y el intercambio de conocimientos entre generaciones (Vercruyssen et al.,
2023).

Si bien en los ultimos afios se han desarrollado diversos programas de capacitacion
tecnoldgica dirigidos a personas mayores, la evidencia sefiala que muchos de estos
esfuerzos enfrentan desafios relacionados con su continuidad y sostenibilidad. Por ello, se
plantea la necesidad de comprender la alfabetizacién digital no como un curso aislado,
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sino como un proceso permanente de aprendizaje, acompafiamiento y actualizacion que
permita a las personas mayores integrarse plenamente a una sociedad cada vez mas
digitalizada (Vercruyssen et al., 2025; Martinez-Alcala et al., 2018).

II. Objetivo:

Por lo anterior, resulta fundamental generar un espacio de anadlisis e intercambio
académico sobre la alfabetizacion digital en personas adultas mayores, que permita
examinar los determinantes sociales, educativos y tecnoldgicos que inciden en el acceso,
uso y apropiacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), asi como
sus implicaciones en la vida cotidiana. Se busca reflexionar sobre cdmo el uso de entornos
digitales impacta en la gestién de recursos personales, el acceso a servicios publicos y
privados, la comunicacion, la participacién social y el ejercicio de derechos, ademas de
analizar los riesgos asociados al entorno digital y las estrategias para su prevencion. Todo
ello con el propdsito de incentivar procesos de alfabetizacion digital que fortalezcan la
autonomia, la sequridad y la calidad de vida de las personas adultas mayores.

Para ello, resulta necesario conocer y discutir los resultados de estudios e investigaciones
organizados a partir de los siguientes ejes tematicos. En caso de que algun trabajo no se
ajuste estrictamente a este esquema, pero represente una contribucién innovadora y
pertinente para el abordaje de esta linea de investigacion, sera sometido a la consideracién
del personal dictaminador.

II. Ejes tematicos:

e “Determinantes sociales, brecha digital y programas de alfabetizacion para personas
adultas mayores”. Este conversatorio se centrara en el analisis de los factores
estructurales, educativos, econémicos y culturales que influyen en el acceso y
apropiacion de las TIC por parte de las personas adultas mayores. Se examinaran las
brechas digitales existentes, asi como los modelos formativos y metodologias con
enfoque gerontolégico orientadas al desarrollo de competencias digitales basicas y
avanzadas, ademas de las narrativas de las personas adultas mayores usuarias.

e ‘“Implicaciones de las TIC en la vida cotidiana: oportunidades y riesgos en la poblacién
adulta mayor”. Durante este conversatorio se analizaran las implicaciones del uso de
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las TIC en la vida diaria de las personas adultas mayores, incluyendo la administracion
de recursos financieros, el acceso a servicios gubernamentales y de salud en linea, la
realizacion de gestiones administrativas, la comunicacion digital y la participacién
comunitaria. Se abordaran también los riesgos asociados al entorno digital, como
fraudes, vulneracidn de datos personales, desinformacién y exclusion tecnoldgica, asi
como las estrategias de prevencion, alfabetizaciéon en seguridad digital y educacién
financiera.

Fechasy horarios:

FECHA ACTIVIDAD HORARIO

Inauguracion 10:00-10:15
Conversatorio “Determinantes sociales, brecha
25 de mayo . o
digital y programas de alfabetizacion para| 10:15-12:10
personas adultas mayores”
Conversatorio “Implicaciones de las TIC en vida
cotidiana: oportunidades riesgos en la| 10:00-12:00
26 de mayo . P . y g 3
poblacidon adulta mayor
Clausura 12:00-12:15
IV. Ciclo de conversatorio dirigido a:
A todas las personas interesadas en el tema.
V. Transmisién del evento:
A través de plataforma de videoconferencia del INAPAM, y su posterior retrasmisién en el
canal de YouTube INAPAM.
VL. Dinamica de cada sesion:
Los conversatorios contaran con la participacion de un maximo de seis panelistas, quienes
expondran sus temas de investigacion o estudio.
Cada conversatorio sera moderado por el personal de la Direccion de Gerontologia,
estructurados de la siguiente forma:
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a) Presentacion del evento y de las y los ponentes a cargo de la persona moderadora
con un limite de tiempo de 5 minutos.

b) Ronda de exposicidn con un tiempo total de 80-100 minutos segun el nimero de
panelistas, con un lapso individual de 20 minutos para realizar su presentacion.

c) Ronda de preguntas de la audiencia la persona moderadora leera las preguntas
gue se reciban por parte de la audiencia, con un tiempo maximo de 15 minutos.

d) Despedida y agradecimientos la persona moderadora realizara el cierre de la
sesion e invitara a la siguiente sesién, tiempo estimado de 3 minutos. En el caso de
la Ultima sesién se prevén 5 minutos para un mensaje de clausura del ciclo de
conversatorios.

Se prevé que cada conversatorio tenga una duracion de 2 hora con 3 minutos.

VII.  Requisitos: 4

Las personas interesadas en participar como ponentes deberan enviar al correo
electrénico: visiongerontologica@inapam.gob.mx sus propuestas a mas tardar el 30 de
abril en formato Word, con extensién minima de cinco cuartillas, integrando:

1. En la primera hoja del documento colocar el nombre de la ponencia y el
conversatorio en el que se desea participar.
2. En la segunda hoja se describird la resefia curricular de la(s) persona(s)

autora(s), incluyendo correo electrénico y numero telefénico de contacto. En
caso de ser una ponencia colectiva, deberd especificarse quién(es) la
presentaran.

3. A partir de la hoja numero tres se desarrollard el contenido tematico de la
presentacién, detallando objetivo(s), materiales y método(s), resultados y
conclusiones, con extension no mayor a dos cuartillas. No se consideraran
propuestas que sélo incluyan punteos de informacién o indices.
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VIII. Proceso de dictaminacion:

El lunes 4 de mayo el personal del area de Vinculacién Educativa comunicara el resultado
de la dictaminacion mediante correo electrénico a cada uno de las y los especialistas que
enviaron propuesta de participacion.

Del 5 al 19 de mayo las y los especialistas seleccionados confirmaran su participacién en el
conversatorio y compartiran su presentacion en formato Power Point al correo electrénico:
visiongerontologica@inapam.gob.mx
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